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Datenschutzinformation der Gemeinde- und Schulbibliothek 
Maur 

 
1. Welche Daten werden gesammelt und woher stammen sie? 
2. Zu welchem Zweck werden sie gesammelt? 
3. Wie lange werden sie gespeichert? 
4. Wer hat Zugriff auf die Daten und in welchem Umfang werden sie an Dritte 

weitergegeben? 
5. Was ist mit meinen Daten in der elektronischen Ausleihe? 
6. Wer ist Kontaktperson bei Anliegen im Zusammenhang mit den Daten? 

 
Zu 1. 
 
Wir erheben und speichern Personendaten (Vorname, Name, Geburtsdatum, Adresse, 
PLZ, Ort, E-Mail, Telefon), die wir von den Personen, die die Bibliothek und deren 
Dienstleistungen nutzen, direkt aufnehmen. Die Verarbeitung der Daten erfolgt 
ausschließlich zur Erfüllung der nachgefragten Dienstleistung und zur Wahrung eigener 
berechtigter Geschäftsinteressen. 
 
Die gespeicherten Personendaten können jederzeit im persönlichen Bibliotheksaccount 
auf der Webseite https://www.bibliothek-maur.ch/katalog eingesehen und bearbeitet 
werden. 
 Die von der Webseite verwendeten Cookies und Drittanbieter sind im Impressum 
detailliert aufgeführt. 
 
Zu 2. 
 
Die Daten dienen dem Zweck, die Administration der Ausleihe, Rückforderung und 
Mahnung von Medien sicherzustellen. Der persönliche Bibliotheksaccount ermöglicht 
die Identifikation via Bibliothekskarte und wird für die Abwicklung der 
Bibliotheksdienstleistungen wie Bestellungen, Anschaffungswünsche und die Nutzung 
von elektronischen Angeboten verwendet. 
 
Zu 3. 
 
Diese Angaben werden während der gesamten Zeit der Bibliotheksnutzung 
gespeichert. Nach Löschung des Bibliotheksaccounts werden alle Daten am folgenden 
31.12. des Jahres gelöscht. Die Ausleih-Historie wird jeweils nach zwei Jahren gelöscht. 
 
Für statistische Auswertungen werden nur anonymisierte Daten verwendet, die keinen 
Rückschluss auf die Personendaten ermöglichen. 
 
Anfragen über das Kontaktformular unserer Webseite werden dort nicht gespeichert, 
sondern als E-Mail weitergeleitet. Diese E-Mail wird nur so lange aufbewahrt, wie es für 
die Beantwortung der Anfrage erforderlich ist. 
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Zu 4. 
 
Alle Daten sind ausschliesslich dem Personal der Bibliothek im Rahmen dessen 
Funktion zugänglich.   
 
Für die finanzielle Abwicklung werden der Finanzabteilung der Gemeinde Maur 
folgende Daten weitergegeben: Vorname, Name, Adresse, PLZ, Ort, E-Mail, Telefon 
und Grund der Rechnungsstellung. 
 

 
 
 
Zu 5. 
 
Für die Nutzung elektronischer Medien ist in der Regel eine zusätzliche Anmeldung im 
System eines Dienstleisters erforderlich. Diese Anmeldung kann entweder durch 
Abfragen der im Bibliothekssystem gespeicherten Daten zur Authentifizierung erfolgen 
oder durch die Verwendung von selbst erstellten Anmeldedaten der Benutzer. Bitte 
beachten Sie, dass für die außerhalb des Bibliothekssystems erstellten Daten, die für 
die Nutzung der Bibliotheksdienste erforderlich sind, die Datenschutzbestimmungen 
des jeweiligen Dienstleisters gelten. Die Ausleih- und Nutzungsvorgänge elektronischer 
Medien werden auf den beteiligten Fremdsystemen anonymisiert gespeichert, um die 
Privatsphäre der Benutzer zu schützen. 
 
Zu 6. 
 
Anfragen zum Thema Datenschutz richten Sie bitte per E-Mail an die Gesamtleiterin 
der Gemeinde- und Schulbibliothek Maur https://www.bibliothek-maur.ch/kontakt. 
 
 


